UNIVERSITAT@ OSNABRUCK

POTENZIALE ENTFALTEN -
HERAUSFORDERUNGEN BEGEGNEN

ZUR SITUATION VON GEFLUCHTETEN UND ZUGEWANDERTEN
PERSONEN IN DEN PFLEGE- UND SOZIALBERUFEN

DR. KATHARINA WEHKING UND LENA SACHSE
Hannover 30.09.2024

| L

HOCHSCHULE
HANNOVER
UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES
AND ARTS

Fakultidt V
Diakonie, Gesundheit
und Soziales



WAS DURFEN SIE ERWARTEN?

Hintergrunde: Aktuelle Entwicklungen

Herausforderungen von Gefllchteten bei
der Berufswahl

Herausforderungen von Zugewanderten mit
Berufserfahrung

/usammenfassung und
Veranderungspotenziale



BEDARF AN FACHKRAFTEN STEIGT

Die Pflege- und Sozialberufe gehoren zu den Berufen mit der groRten Fachkraftellicke

Fachkraftellicke fur das Jahr 2021/2022

25.000 In 25 Jahren fehlen voraussichtlich
20000 280 000 - 690 000 zusatzliche
15,000 Pflegekrafte (Destatis 2024,
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0 . . ;
& R S & & R Bis 2030 fghlen voraussmhtﬂhch |
& &S &S & & & & & bundesweit 132.800 Fachkrafte in
< N .
& & & ¢ ® ¢ ¢ Kitas (Bock-Famulla u.a. 2023)
%é \é)& N ng\ \SQQ% %’?} ?&\(/L
& O
& &
& Quelle: in Anlehnung an Hickmann/Koneberg 2022



AUSBILDUNGSZAHLEN

Deutschland Niedersachsen

Erzieher/in
(im ersten Schuljahr) 41.104 3.228

Quellen: Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2021/2022 Tab. 211121-11
Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen c esundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2022/2023 Tab 21121-14
Statistik nach der Pflegeberufe-Ausbildungsfinanzierungsverordnung 2023 Tab. 21241-01




AUSBILDUNGSZAHLEN

Deutschland Niedersachsen Deutschland

Erzieher/in
(im ersten Schuljahr) 41104 3.228 39.145 l

Quellen: Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2021/2022 Tab. 211121-11
Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundhe sens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2022/2023 Tab 21121-14
Statistik nach der Pflegeberufe-Ausbildungsfinanzierungsverordnung 2023 Tab. 21241-01
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AUSBILDUNGSZAHLEN

Deutschland Niedersachsen Deutschland

Erzieher/in
(im ersten Schuljahr) 41104 3.228 39.145 l

Deutschland Niedersachsen

Pflegefachmann/
Pflegefachfrau

(neu abgeschlossene 56.259 h.043
Vertrage)

Niedersachsen

3.368

Quellen: Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2021/2022 Tab. 211121-11

Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundhe
Statistik nach der Pflegeberufe-Ausbildungsfinanzierungsverordnung 2023 Tab. 21241-01

ezeichnungen Schuljahr 2022/2023 Tab 21121-14



AUSBILDUNGSZAHLEN

Erzieher/in
(im ersten Schuljahr)

Pflegefachmann/
Pflegefachfrau

(neu abgeschlossene
Vertrage)

Deutschland

41.104

Deutschland

56.259

Niedersachsen Deutschland Niedersachsen

3.228 39.145 1 3.368

Niedersachsen  Deutschland Niedersachsen

5.643 52.1341 5.187 1

Quellen: Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2021/2022 Tab. 211121-11
Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2022/2023 Tab 21121-14
Statistik nach der Pflegeberufe-Ausbildungsfinanzierungsverordnung 2023 Tab. 21241-01



AUSBILDUNGSZAHLEN

Erzieher/in
(im ersten Schuljahr)

Pflegefachmann/
Pflegefachfrau

(neu abgeschlossene
Vertrage)

Deutschland

41.104

Deutschland

56.259

Niedersachsen Deutschland Niedersachsen

3.228 39.145 1 3.368

Niedersachsen  Deutschland Niedersachsen  Deutschland Niedersachsen

5.643 52.1341 5.1871 54.360 5.547

Quellen: Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2021/2022 Tab. 211121-11
Statistischer Bericht Berufliche Schulen und Schulen des Gesundheitswesens Berufsbezeichnungen Schuljahr 2022/2023 Tab 21121-14
Statistik nach der Pflegeberufe-Ausbildungsfinanzierungsverordnung 2023 Tab. 21241-01




AUSLANDISCHE AUSZUBILDENDE FEDERN DEN

FACHKRAFTEBEDARF AB

» Anzahl auslandischer Auszubildender hat sich den
letzten 10 Jahren verdoppelt (BA 2024)

 Auslandische Auszubildende sind oft in Gesundheits-
und Pflegeberufen:

« Von den zuletzt 213.000 auslandischen Azubis
wahlte mehr als ein Viertel eine Berufsausbildung
in einem Gesundheits- oder Pflegeberuf

« ©68.000 waren Auszubildende in der Gesundheits-
und Krankenpflege, in der Altenpflege oder als
medizinische oder zahnmedizinische
Fachangestellte (ebd.)

« ,0hne sie geht nichts mehr* (Hickmann et al. 2021) -
Je groRer die Engpadsse in verschiedenen Branchen
werden, desto wichtiger wird Zuwanderung von
auslandischen Arbeitskraften.
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Abb. Sozialversicherungspflichtig beschaftigte Auszubildende nach Staatsangehdrigkeit. Quelle: Statistik
der BA 2024



WIE KOMMEN GEFLUCHTETE IN AUSBILDUNG?

[...] oft ist der Wunsch nach einem Aufenthalt so stark, dass die Leute darm
herkommen und sagen ,ich mdchte=ich will ne Pflegeausbildung machen’, weil
die wissen, da wird so viel gesucht. Und dann frag ich dann ja warum
,dann ja gut hier ich habe gehort Pflege da braucht eigentlich? Was, was haben Sie denn so vorher gemacht? Und dann war der in
ihr noch Leute'. Und dann geht er inne seiner Heimat Tischler oder so ,Sind sie ganz sicher, dass sie da also ne? weil
Altenpflegeausbildung, weil die genau wissen, dass ist Expertin, EX01 ehrlich gesagt ich méchte mich nicht von einer Person pflegen lassen, die
\oer einzige Weg |.] (2. 561-566) eigentlich lieber einen Tisch bauen will (Z. 93-103) )

([ J hatte ich auch heute Morgen gerade erst wieder
jemand, der hat schon einen Master, und der kriegt
aber dariiber dann kein kein Bleiberecht und sagt

» Eher Berufspragmatismus als Berufswahl (vgl. Wehking 2020) = Heteronome Einflisse z.B.
Aufenthaltsstatus

» Schwierige Kombination fur Menschen in prekaren Aufenthaltssituationen: Angst vor Abschiebung, stehen
und Zeit- und Handlungsdruck, wollen/mussen in Ausbildung (ebd.)

- Ausbildungsaufnahme differiert nach Aufenthaltsstatus: Aufenthaltsgestattung (44,5 %), Duldung (45,9 %),
anerkannte Flichtlinge (32,7 %) (in 2018, vgl. SVR 2024: 99)



WIE KOMMEN GEFLUCHTETE IN AUSBILDUNG?

In:

Ende 2022 189.000 gefliichtete Personen mit Duldungsstatus (vgl. Destatis 2024)
Weniger Beschaftigungs- und Ausbildungsduldungen vergeben (Ausbildungsduldungen halbiert)
(vgl. Mediendienst Integration 0.J.a)

« Alternativen: Chancen-Aufenthaltsrecht oder Ausbildungs-Aufenthalt - Gemeinsamkeit:

meritokratische Prinzipien
Ziel: Geduldeten ,Anreize zur Integration schaffen® (Pro Asyl 2022)

LAufenthalt gegen Leistung? Der Einzug meritokratischer Elemente in die deutsche
Fliichtlingspolitik* (Schammann 2019: 43)

Menschen mit dem unsicheren Status der Duldung wurden lange vom Zugang zum Ausbildungs-
und Arbeitsmarkt bewusst ausgeschlossen (vgl. Schreyer 2022)

Politisch-Rechtliche Anderungen mit teilweiser Eroffnung des Zugangs seit Mitte der 2000er Jahre
(vgl. ebd.)



WIE KOMMEN GEFLUCHTETE IN AUSBILDUNG?

Experte, EX05

Verweisung auf bestimmte Berufe: Werden oftmals auf Mangelberufe aufmerksam gemacht
73 % der geflichteten Azubis haben 2022 ihre Ausbildung erfolgreich abgeschlossen ggu. 92 %

der deutschen Auszubildenden (Mediendienst Integration 0.J.b)

2024: 104; Schmidt/Uhly/Kroll 2024)

[...] das ist der wesentliche Effekt an Ausbildungsdulduh
Es ist gut, dass es sie gibt. Es ist besser als nichts. Aber sie
fihrt natdrlich automatisch dazu, dass viele Geflichtete
jeden Strohhalm ergreifen. Und hier muss man sich nicht
nur die Frage stellen: [...] ist es denn so schlau, jetzt sich
irgendeinen beliebigen Mangelberufe zu greifen, der einfach
ist, den dann zu machen? [...] ich bin mir sicher [...] dass
das jetzt nicht unbedingt der Erfolgsgarant ist, dass so eine
Ausbildung erfolgreich ablduft. Das zeigt meine Erfahrung

auch, dass so Notlosungen in der Regel mit grofen
Qroblemen einhergehen. (Z. 238-247) /

Hohe Vertragslosungen unter Geflichteten (deutsch: 28,2%: ausl.: 39,7%; Asyl HKL 42,7%) (BMBF

[...] Fiihrt dann halt wieder

dazu, dass die jungen Leute

oftmals nicht den Beruf dann

auch wirklich wdhlen, den sie
gerne machen wirden,
sondern der, der ihnen

nahegelegt wird [...] (Z. 115-

117)



PARADOXIE: ES GEHEN JUGENDLICHE FUR SOZIAL-,
GESUNDHEITS- UND PFLEGEBERUFE VERLOREN

Paradoxie: diejenigen, die in Pflege, Gesundheit, Sozialwesen einminden wollen, gehen System ggf.
verloren
Zugangshirden (i.d.R. mittlerer Abschluss, Sprachkenntnisse)
Zeit- und Handlungsdruck; Abschlisse konnen u.U. nicht erworben werden
Anerkennung und Verwertung von bereits mitgebrachten Qualifikationen oft gering
—> 2.B. bei Frauen mit Fluchthintergrund

I: und wie kommst du jetzt auf Koch?
Siar: mhm ich habe zwei Wochen
Praktikum gemacht letzte Monat (...) ja
und dann war gut ja (.) und ich will jetz:t
Koch werden und (...) und dann kann ich
im Kindergarten [...] auch kochen (Z. 142-
156)

Und diese Vertrag ich
brauch auch fir nachste
[BAMF-] Interview. Wenn
ich Ausbildungsplatz in
Deutschland dann darf
ich hier bleiben (Z. 295f)



ERWERBSBETEILIGUNG GEFLUCHTETER

¢ EFWE rbS b ete | ll g U n g g Eﬂ.U C h tEte r Fra U e ﬂ Erwerbstatigenquote der Gefliichteten nach Geschlecht und Aufenthaltsdauer

bel 33 % <BrUCker et al 2024 3) Anteile an den Personen im erwerbsfihigen Alter (18 bis 64 Jahre) in Prozent
- Vielschichtige Griinde (mehr care Arbeit, ..
weniger Beratung in Anspruch nehmen, R

geringere Sprach- und
Bildungsinvestitionen) (ebd.)

» Schwerere Verwertung der
Qualifikationen auf dem dt.
Arbeitsmarkt: kommen hadufiger aus ’
BerUfen' deren Zugang ln DEUtSChland Abb. Quelle: IAB—BAMF—SOEP—BefragJZ;:;ZT]Zn:figzthteten 2016-2022 (Briicker et al. 2024)
stark reglementiert ist (bspw. im
Erziehungssektor) (ebd.)
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HERAUSFORDERUNGEN UND POTENZIALE VON
ZUGEWANDERTEN MIT BERUFSERFAHRUNG

finanzielles und zeitliches Investment flr
Anerkennungsverfahren nicht moglich

Unzufriedenheit mit Referenzberuf

Aber: Hohe Aspirationen (Immigrant
Optimism’) (z.B. Tjaden/Hunkler 2017)

ich wollte natlrlich meine Dokumente anerkennen, aber das
dauert immer. Ich, ich wollte einen guten Sprachkurs finden
und () und dann weitermachen. Und ich brauchte dafr,
glaube ich, zwei, zwei drei Jahre. Aber er hat gesagt sofort
arbeiten und dass ich muss ihm viel fir meine Zimmer
bezahlen (Gesa, 93-95)

Ah, meine erste Arbeit hier war im [Pflegeheim] als
Pflege. [Y:Ja.] Und? Knnen Sie, kdnnen Sie sich
vorstellen, in ein paar Monaten nach meiner Arbeit in
Russland als Frauenarztin, ich musste, ich musste die
Leute waschen. Und ich, ich dachte, ich sterbe. Ehrlich.
Und ich dachte dann, ich gehe, ich gehe nach Russland
zurlick. Aber ich habe gearbeitet (Gesa, 103-105)

Quelle: Sachse (i.E.) sowie Atanassov u.a. 2023



HERAUSFORDERUNGEN UND POTENZIALE VON
ZUGEWANDERTEN MIT BERUFSERFAHRUNG

99% der Ausbildungen
werden in Vollzeit

angeboten (vgl.
Grunau/Sachse 2023)

Aber: Hohe
Leistungsorientierung

Was ich da in [Herkunftsland] abgeschlossen habe ist nicht hier
anerkannt in Deutschland (.) also ich habe mich schon da informiert
und dh da hieB es ich musste wieder zurtick nach [Herkunftsland] und
sechsmonatiges Praktikum abzuschliefen oder hier verklrzte
Ausbildung machen dh und dann habe ich mich entschieden habe ich
Malt= Also war ich beim Arbeitsamt habe angefragt ob ich mich
umschulen kann und ob in dieser Richtung was gibt da haben die mir
[Arbeitgeber A] Kurs vorgeschlagen also Schwesternhelferin Kurs [....]
Aber natdrlich da war ja immer noch in Hintergrund ich kann
eigentlich mehr und ich will auch mehr (Karoline, 105-110)

Quelle: Sachse (i.E.) / Grunau/Sachse 2023



ZUSAMMENFASSUNG UND
VERANDERUNGSPOTENZIALE

Arbeits-/Ausbildungsbedingungen im Gesundheitssystem mussten sich nachhaltig
verbessern, um nicht nur Fachkrdfte zu gewinnen, sondern auch zu halten (SVR 2022: 18)

v Validierungsmaglichkeiten fUr Personen mit langjahriger Berufserfahrung ohne
Moglichkeit der Anerkennung

,Die Arbeitsbelastung ist hoch, die Arbeitszeiten vertragen sich nur begrenzt mit Familie und
Sozialleben® (SVR 2022: 3)

v’ Strukturelle Verdnderungen durch alternative Qualifizierungsformate (z.B. Ausbau der
Teilzeitmoglichkeiten (insbesondere im Pflegebereich))



ZUSAMMENFASSUNG UND
VERANDERUNGSPOTENZIALE

- Zentrale Problemfelder von zugewanderten Personen im Gesundheitssektor (SVR 2022:
41)
Sprachliche Anforderungen

Fehlende Vertrautheit mit dem deutschen Gesundheitssystem durch die berufliche Sozialisation
in einem anderen System

Fehlendes informelles Wissen und zI. abweichende berufliche Normen und Rollenverstandnisse
Schwierigkeiten im Umgang mit Kolleg:innen und/oder Vorgesetzten

v Betriebliches Integrationsmanagement schaffen

v Potenziale der gefliichteten und zugewanderten Personen fordern (z. B. offene
Berufsorientierung)

v~ Starkung der Ausbildungs- und Erwerbstatigkeit zugewanderter und gefliichteter Frauen
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